MAYO ELTON (1880 — 1949)

I- Généralité :

Mayo Elton (1880-1949), sociologue américain, un des auteurs de la sociologie industrielle
américaine.

Mayo estima que les rapports entre différents groupes sociaux, y compris entre les entrepreneurs et
les ouvriers, ont un caractere psychologique, émotionnel, et que, par conséquent, les contradictions
de classes objectives n’existent pas. Il en découle, selon Mayo, que I'intérét des ouvriers ne consiste
pas a améliorer leur bien-étre et leurs conditions de travail, mais a établir de bonnes relations
personnelles avec les patrons.

La sociologie devrait contribuer en pratique a établir un tel « consensus » et a élaborer des
recommandations pour agir sur la mentalité, |'état psychologique et la morale des travailleurs afin
de les réconcilier avec le capitalisme.



